
Progetto realizzato nell'ambito del piano di finanziamenti di cui 
all’Avviso per interventi volti al trasferimento, all'evoluzione e 
alla di�usione di buone pratiche attraverso “Open Community 
PA 2020” nell’ambito dell’ASSE 3 - Obiettivo Specifico 3.1 
Azione 3.1.1 del Programma Operativo Nazionale Governance e 
Capacità Istituzionale 2014-2020. 

Centro informazione disabili 
Città di Mazara del Vallo

Guida ai servizi CID 

Contatti
Complesso San Carlo Borromeo 
via San Giovanni - Mazara del Vallo
www.cidmazaradelvallo.it 
info@cidmazaradelvallo.it

UNIONE EUROPEA
FONDO SOCIALE EUROPEO
Fondo europeo di sviluppo Regionale

Scarica l'App gratuita 
“Mazara Accessibile”
L'App facilmente consultabile su 
dispositivo mobile in base alla 
posizione, al tipo di disabilità e alle 
preferenze dell'utilizzatore, fornisce 
informazioni utili sull'accessibilità delle aree 
urbane, ma anche su norme, leggi e 
agevolazioni, utili a migliorare la qualità di 
vita del disabile. News, link e aggiornamenti 
contribuiranno a fornire una panoramica 

della situazione nel territorio di riferimento. 

I documenti
La documentazione informativa del Centro 
Informazione Disabili contiene nelle sue 
mappe e nei suoi manuali uno spaccato della 
reale situazione della disabilità sul territorio 
di riferimento e sul mondo della disabilità in 
generale.

Fra gli strumenti informativi:
- Mappa dei servizi territoriali
- Mappa dei servizi on line
- Mappa dei diritti e delle opportunità
- Mappa dell'accessibilità
- Network territoriale
- Mappa dei bisogni espressi

         Il sito www.cidmazaradelvallo.it o�re a      
  tutti gli utenti diverse informazioni    
         sul mondo della disabilità. All'interno si 
trovano sezioni dedicate alle mappe 
territoriali su accessibilità urbana, servizi 
territoriali ai disabili e diritti e opportunità. 
Vi sono inoltre informazioni e link utili su 
agevolazioni, normative, arte e cultura, 
eventi, sport e lavoro. Oltre alla sezione 
“contatti” all'interno della quale si possono 
inviare richieste ed informazioni.



Cos'è il CID
Il Centro Informazione Disabili di Mazara del 
Vallo è uno strumento di pianificazione
e programmazione di servizi innovativi
 per il soddisfacimento dei bisogni 
sociali e socio-assistenziali dei cittadini.
 
Il CID si pone l'obiettivo di potenziare l'o�erta              
                delle prestazioni sociali già esistenti            
               nella rete dei servizi territoriali, 
attraverso una conoscenza più coerente della 
realtà e degli aspetti fenomenologici della 
disabilità sul territorio.

A chi si rivolge
Il Centro Informazione Disabili si rivolge ai 
cittadini/utenti: persone interessate, 
disabili, familiari di persone con 
handicap, operatori del settore, 
insegnanti, studenti; altre amministrazioni: 
sportelli e servizi per disabili 
dell'amministrazione pubblica, ASP, Consorzi 
socio – assistenziali, comunità montane, 
scuole, università, centri per l'impiego; 
organizzazioni no – profit: associazioni di 
categoria, cooperative sociali, 
fondazioni, organizzazioni di 
volontariato; imprese; aziende 
del pubblico e privato sociale.

Gli strumenti
Lo sportello inoltre mette a disposizione 
dell'utenza e degli operatori una serie di 
ausili e strumenti, fra cui: 
- postazioni informatiche attrezzate per 
l'uso da parte dei soggetti disabili; 
- kit tastiera e mouse per disabili 
in età evolutiva con problemi 
motori/cognitivi; 
- software dedicati a bambini con DSA e altri 
Bisogni Educativi Speciali per studiare, 
imparare e fare i compiti con strumenti 
diversi e combinabili: parole, immagini, 
mappe e suoni. 
           Il Cid inoltre è fornito di un   
            display interattivo avanzato in  
                    grado di o�rire ai disabili in età   
        evolutiva con problemi cognitivi un 
apprendimento coinvolgente. 
Le postazioni sono dotate di kit 
mouse e tastiera per persone con 
disabilità motoria e inoltre su tutti 
i pc è installato un software di screen reader 

per ipo/non vedenti.                                                  


